Regulamin Klubu | LOVE FITNESS

1. Cztonkostwo w Klubie

1.1  Cztonkiem Klubu ILF moze by¢ wytacznie petnoletnia kobieta posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Za pisemna zgodg swoich
przedstawicieli ustawowych Cztonkiem Klubu moze zostac¢ kobieta, ktéra ukoriczyta 16 rok zycia oraz dziewczynka od 12 roku zycia, uczeszczajaca tylko na
zajecia dedykowane dla mtodziezy, jezeli taki sa aktualnie w ofercie klubu.

1.2  Podstawg cztonkostwa jest podpisanie Umowy (Deklaracji Cztonkowskiej) oraz oswiadczenia o zapoznaniu sie iakceptacji Regulaminu Klubu.
Wykupienie Abonamentu jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy pomiedzy Cztonkiem Klubu, a ILF. Warunki korzystania z uprawnien wynikajacych z
Umowy okresla niniejszy Regulamin, ktdry stanowi jej integralng czesc.

Ptatnosci

2.1 W dniu podpisania Umowy, Cztonek Klubu dokonuje jednorazowej optaty administracyjnej (Optaty Wpisowej), ktéra nie podlega zwrotowi. Ptatnosci z
tytutu Umowy abonamentowej z ptatnoscia cykliczng sa dokonywane z géry za pierwszy miesigc korzystania z cztonkostwa.

2.2 Ptatnosci za petne okresy rozliczeniowe wynikajace z danego abonamentu (Optata Abonamentowa) dokonywane sg z géry w kasie Klubu, przelewem,
gotowka, kartg ptatnicza lub kartg kredytowa.

2.3 Cztonek Klubu, ktdry nie uisci Optaty Abonamentowej za biezgcy okres traci prawo do uczestnictwa w zajeciach oferowanych przez ILF, a jego status
Cztonka Klubu i Umowa Cztonkowska ulegajg automatycznie zawieszeniu do dnia uiszczenia Optaty Abonamentowej. Po okresie automatycznego
zawieszenia, Optata Abonamentowa powinna by¢ w kazdym przypadku uiszczona w wysokosci naleznej za zalegly miesigc. Wnoszenie Optaty
Abonamentowej, ktéra wynika z umowy cztonkowskiej obowigzuje Cztonka Klubu takze, jesli nie korzysta z urzadzen i ustug Klubu.

2.4  Cztonkowie Klubu, ktérzy wnoszg optaty abonamentéw ptatnych cyklicznie kartami kredytowymi lub debetowymi Visa, Visa Elektron, MasterCard,
MasterCard Electronic, Maestro, automatycznie korzystaja z mechanizmu do obstugi bezpiecznych ptatnosci cyklicznych (ktéry dostarcza ESPAGO),
spetniajgcego miedzynarodowe standardy bezpieczenstwa PClI DSS. Ptatnosci cykliczne polegaja na automatycznych obcigzeniach karty
kredytowej/debetowe]j Cztonka Klubu kwotami wynikajacymi z wybranego abonamentu. Cztonek Klubu zobowigzuje sie do zabezpieczenia srodkéw na
rachunku karty, umozliwiajacych dokonywanie ptatnosci. Automatyczne ptatnosci cykliczne premiowane sg bonusowa znizkg od normalnej ceny karnetéw.

2.5 Podpisana przez Cztonka Klubu Umowa uprawnia Klub do obcigzania jego karty ptatniczej petng nalezng kwota z tytutu optaty za abonament w danym
okresie rozliczeniowym oraz w kazdym kolejnym okresie rozliczeniowym obowigzywania Umowy bez zawiadamiania o tym fakcie Cztonka Klubu.

2.6 Klub nie przechowuje numeroéw kart, ani zadnych innych danych koniecznych do autoryzacji transakcji Cztonka Klubu.

Karty klubowe

3.1 Cztonek Klubu otrzymuje Imienna Karte Klubowg uprawniajaca do korzystania z ustug Klubu.

3.2 Warunkiem otrzymania Imiennej Karty Klubowej jest udostepnienie danych osobowych oraz wykonanie zdjecia, co pozwoli na identyfikacje Cztonka
Klubu w systemie komputerowym. W przypadku odmowy wykonania zdjecia, Cztonek Klubu bedzie zobligowany do kazdorazowego okazywania dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem.

3.3  Udostepnienie kart osobom trzecim stanowi naruszenie Regulaminu i bedzie skutkowaé natychmiastowym wykluczeniem z Klubu.

3.4 W przypadku utraty karty cztonkowskiej Klub wyda nowg karte, po uiszczeniu przez Cztonka Klubu optaty w wysokosci 20 zt (koszt wyrobienia nowej
karty).

3.5 Cztonek Klubu okazuje i pozostawia Imienng Karte Klubowa w recepcji, a w zamian otrzymuje kluczyk do szafki udostepnionej przez Klub.

3.6 W przypadku zgubienia kluczyka do szafki udostepnionej przez Klub, Cztonek Klubu zobowigzuje sie do uiszczenia optaty w wysokosci 30 zt (koszt
wymiany zamka oraz klubowego breloczka).

Ustugi Swiadczone przez | LOVE FITNESS

4.1  Ustugi dostepne we wszystkich rodzajach abonamentdéw ILF - sitownia: strefa cardio, strefa wolnych ciezaréw, strefa treningu funkcjonalnego,
Turbosonic (Swiatowida 58B); zajecia grupowe: fitness i trening obwodowy, sauna (Swiatowida 58B).

4.2  Ustugi dodatkowe ptatne zgodnie z obowigzujacym cennikiem: EMS, treningi personalne, konsultacje dietetyczne, konsultacje fizjoterapeutyczne.

Rodzaje Abonamentéw

5.1 Abonament Open

Karta uprawnia do nieograniczonego korzystania z ustug standardowych w godzinach otwarcia Klubéw, przy czym korzystanie z wiecej niz jednych zajec¢

grupowych dziennie, mozliwe jest tylko w przypadku dostepnosci wolnych miejsc.

5.2 Abonament Sitownia

Karta uprawnia do nieograniczonego korzystania z sitowni: strefa cardio, strefa wolnych ciezaréw, strefa treningu funkcjonalnego, a takze z urzadzenia

Turbosonic oraz sauny (Swiatowida 58B).

5.3  Zawieszenia karnetéw:

5.3.1 Zawieszenia karnetéw mozliwe s3 tylko dla karnetéw rocznych lub dwuletnich, w tygodniowych okresach zawieszenia.

5.3.2 Zawieszenia karnetow dokonujemy w recepcji Klubu, w formie pisemnej badz mailowo na adres info@ilovefitness.pl co najmniej na 2 dni przed
planowanym zawieszeniem.

5.3.3 Zawieszenie dla karnetdéw o dtugosci: 12 miesiecy — do 4 tygodni zawieszenia, 24 miesigce — do 8 tygodni zawieszenia.

5.3.4 Podczas zawieszenia karnetu ptatnosci za karnet odbywaja sie w normalnych terminach, natomiast na koniec umowy dopisywany jest bezptatny
okres zawieszenia, wydtuzajacy waznos¢ karnetu o okres zawieszenia.

5.3.5 Dtuzszy czas w indywidualnych przypadkach za okazaniem zwolnienia lekarskiego. Minimalny okres zawieszenia 7 dni.

Zapisy na zajecia

6.1 Rezerwacja zaje¢ mozliwa jest tylko w przypadku posiadania srodkéw na Portfelu Klienta oraz aktywnej Umowy. Kaucja zwrotna za jedna rezerwacje
zaje¢ wynosi 20 zt.

6.2 W przypadku nieodwotania rezerwacji zaje¢ na 3 godziny przed ich rozpoczeciem, kaucja jest pobierana na rzecz kosztéw administracyjnych
poniesionych przez klub. Rezerwacji zaje¢ dokonujemy w aplikacji eFitness, na stronie www.ilovefitness.pl lub telefonicznie pod numerem 667-999-652 dla
Klubéw na Biatotece oraz 577-667-697 dla Klubu na Woli, pod warunkiem posiadania odpowiednich srodkdw na Portfelu Klienta. Rezygnacja z rezerwacji
zajec telefonicznie nie jest mozliwa.

6.3  Rezerwacji zaje¢ mozna dokonywac na 7 dni przed wybranym terminem, a odwofa¢ rezerwacje mozna do 3 godzin przed rozpoczeciem zajec.

6.4  Maksymalna liczb rezerwacji jednego dnia to 1 wybrane zajecia grupowe.

Sprawy organizacyjne

7.1  Cztonek Klubu zobowigzany jest do:

7.1.1  zachowywania sie w Klubie w sposdéb kulturalny i odpowiedni, tak by nie przeszkadzac innym Cztonkom Klubu;

7.1.2  nieprowadzenia na terenie Klubu jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej, promocyjnej lub reklamowej bez uprzedniej zgody Klubu;

7.1.3  przechowywania wnoszonych ze sobg rzeczy (przedmiotéw) w szafkach udostepnionych przez Klub;

7.1.4  uzywania recznikow w trakcie ¢wiczern na matach i maszynach, aby zapewnic¢ utrzymanie urzadzen i wyposazenia Klubu w czystosci, a takze
zapewnic higiene i komfort innym Cztonkom Klubu;

7.1.5  odtozenia na miejsce lub odpowiedniego zabezpieczenia sprzetu i urzadzen treningowych oraz ich przetarcia recznikiem papierowym z ptynem
dezynfekujacym po zakoriczonym treningu;

7.1.6  Przestrzegania wytycznych rezimu sanitarnego, z ktdrymi mozna zapoznac sie na recepcji klubu;
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7.1.7  zmiany obuwia w szatni, przed wejsciem do pomieszczen, w ktérych wykonywane sg ¢wiczenia. Obuwie sportowe musi by¢ czyste i odpowiednie
do wykonywanego rodzaju ¢éwiczen;

7.1.8  zapoznania sie z instrukcjami korzystania z sitowni, sal fitness oraz wszelkich dostepnych urzadzen;

7.1.9  niestosowania zadnych kosmetykdw przed, oraz w trakcie korzystania z sauny klubowej;

7.1.10 zgtaszania wszelkich zauwazalnych wad lub nieprawidtowosci w dziataniu urzadzen i sprzetéw;

7.1.11 niewnoszenia ani tym bardziej pozostawiania w szafkach udostepnionych przez Klub, zadnych srodkédw niebezpiecznych dla zdrowia lub zycia,
substancji i przedmiotow nielegalnych lub pochodzenia nielegalnego, zracych lub w inny sposéb negatywnie dziatajgcych na zdrowie.

7.1.12 poinformowania trenera/instruktora przed zajeciami, o przeciwwskazaniach lekarskich dotyczacych swojego zdrowia, mogacych mieé¢ wptyw na
bezpieczne wykonywanie ¢wiczen.

7.1.13 niepozostawiania w szafkach i w szatni zadnych swoich czesci garderoby, po skoriczonych ¢wiczeniach.

7.2 Klub zastrzega sobie prawo do:

7.2.1  ograniczenia dostepu do niektorych urzadzen i wyposazenia Klubu;

7.2.2  dozmiany cen (po wczesniejszym poinformowaniu Cztonkéw, ktérych taka zmiana dotyczy),

7.2.3  do zmiany godzin otwarcia, planu zaje¢, instruktorki prowadzacej zajecia oraz zamknigcia Klubu lub jego czesci z powodu prowadzonych prac
remontowych lub innych dziatan prowadzonych przez ILF;

7.2.4  zamkniecia Klubu w $wieta koscielne, paristwowe lub lokalne. Cztonek Klubu bedzie o tym poinformowany poprzez wywieszenie stosownej
informacji w recepcji Klubu i/lub zamieszczenie informacji na stronie internetowej;

7.2.5 dozmiany formy prowadzenia zaje¢ fitness na zajecia online, w przypadku wprowadzenia stanu epidemiologicznego;

7.2.6  do odmdwienia swiadczenia swoich ustug lub wyproszenia z Klubu oséb tamigcych postanowienia niniejszego Regulaminu, a takze do rozwigzania
Umowy w trybie natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad panujacych w Klubie;

7.2.7  do otwarcia zamknietej szafki udostepnionej przez Klub w kazdym czasie, przy jednoczesnej obecnosci Cztonka Klubu, ktéremu wydano klucz do
szafki oraz na kazde zadanie organéw sScigania lub innych uprawnionych wtadz;

7.2.8  Cztonek klubu wyraza zgode, by kazdego dnia po stwierdzeniu przez Personel Klubu, ze szafka pozostaje zamknigta pomimo opuszczenia Klubu
przez Cztonka Klubu, ILF ma prawo otworzy¢ szafke udostepniong przez Klub i usung¢ wszelkie znajdujace sie w niej rzeczy.

7.2.9 odwotania zaje¢ fitness, gdy zapisanych bedzie 5 lub mniej oséb, chyba ze instruktor/manager zadecyduje inacze;j.

7.3 Na terenie Klubu zabrania sie spozywania alkoholu oraz innych srodkéw odurzajacych, palenia tytoniu oraz uzywania substancji psychotropowych;
osoby, wobec ktérych zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze znajduja sie pod wptywem powyzszych, nie zostang wpuszczone na teren Klubu, lub zostang z
niego usuniete.

7.4  Na terenie Klubu zabrania sie prowadzenia treningdw personalnych przez trenerki nie zatrudnione w Klubie.

7.5 Klubinformuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego zabezpieczenia uczestnika zaje¢. Jednoczesnie Uczestnik deklaruje, iz nie bedzie
roscit sobie prawa do odszkodowania i zado$¢uczynienia w przypadku doznania kontuzji lub uszczerbku na zdrowiu, ktéry zostat doznany w wyniku
niedostosowania sie do polecen i uwag instruktora. Uczestnik taka, szczegétowq deklaracje sktada podpisujac oswiadczenie zdrowotne, oraz o$wiadczenie
znajomosci i akceptacji regulaminu.

Rozwigzanie Cztonkostwa

8.1 Dla uméw na czas nieokreslony (karnety FLEX), z ptatnoscia co miesigc, obowigzuje 60 dniowy okres wypowiedzenia w formie pisemnej w recepcji
klubu, ze skutkiem na koniec miesigca w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone. Rezygnacja moze zostac ztozona po okresie minimum 1 petnego miesigca
kalendarzowego od chwili dotgczenia do klubu, ze skutkiem na koniec miesigca w ktérym zostata ztozona, co oznacza jeszcze petne 2 miesigce cztonkostwa
w Klubie.

8.2 W przypadku woli zrezygnowania z cztonkostwa, Cztonek Klubu jest zobowigzany do wypetnienia formularza Wniosku o rozwigzanie Umowy lub ztozenia
pisemnego zawiadomienia do Managera Klubu. Zawiadomienie powinno by¢ podpisane wtasnorecznie i ztozone osobiscie w recepcji Klubu lub wystane za
pomoca listu poleconego.

8.3  Cztonek Klubu za zgoda Klubu ma mozliwos¢ dokonania cesji swojej Umowy na osobe trzecig, ktéra spetnia postanowienia Regulaminu Klubu.

8.4  Klub moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem dwumiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w sytuacji
zmian organizacyjnych w Klubie, ktérych skutkiem bedzie likwidacja Klubu i brak oferty zamiennej akceptowanej przez Cztonka Klubu.

8.5 Jezeli Cztonek Klubu chce odstapi¢ od cztonkostwa przed koricem trwania umowy zawartej na okres 12 miesiecy, zobowigzany jest do optacenia 25%
naleznych sktadek do korica trwania karnetu. W przypadku uméw w promocyjnych cenach na 12 lub 24 miesigce, ptatnych jednorazowo lub za
posrednictwem ONEY Raty, takie odstgpienie od cztonkostwa jest niemozliwe.

8.6 W przypadku wprowadzenia stanu epidemii i zmiany formy zajeé na transmisje online, karnet pozostaje nadal aktywny, a jego rozwigzanie moze
nastapic¢ wedtug regulaminu, w zaleznosci od rodzaju umowy.

Postanowienia koricowe

9.1 W zwigzku z rozporzadzeniem Unijnym RODO informujemy, ze informacje o tym, w jaki sposdb sg przetwarzane dane Cztonkédw Klubu, sg dostepne na
stronie www.ilovefitness.pl w Polityce Prywatnosci.

9.2 Cztonek Klubu oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem Klubu, oraz ze wszystkie ztozone przez niego dane i oswiadczenia sa prawdziwe i ma
Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych danych oraz za poswiadczenie nieprawdy.

9.3  Cztonek Klubu wyraza zgode na uzywanie jego wizerunku w przypadku utrwalania zajeé¢ w ILF zaréwno w postaci foto jak i video i nie bedzie roscit sobie
praw z powodu ich wykorzystania. Na prosbe uczestnika zaje¢ kazdorazowo Klub usunie zdjecie lub video, na ktérym wypadt niekorzystnie. Zdjecia bedg
publikowane tylko przez srodki nalezace do, lub powigzane z ILF. Jesli nie wyrazajg Paristwo zgody na utrwalanie materiatéw prosimy nie pozowac i usunac
sie z przestrzeni zdjecia lub video, oraz poinformowac o tym osobe wykonujgca materiaty w momencie jego powstawania.

9.4 W klubie, z wytaczeniem szatni, prysznicdw, toalet i sauny, dla bezpieczenstwa klientek i personelu, zamontowany jest system kamer CCTV.

9.5 W sprawach nieuregulowanych maja odpowiednio zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

9.6 W przypadku powstania sporu, Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygniecia sporu (nie oznacza to jednak zapisu na sad polubowny). W
przypadku braku mozliwosci rozwigzania sporu w sposéb polubowny, zaistniate spory beda rozstrzygane przez sad wtasciwy dla siedziby | LOVE FITNESS lub
jego nastepcéw prawnych.

9.7 Podpisanie oswiadczenia o przeczytaniu i akceptacji Regulaminu Klubu potwierdza, ze Cztonek Klubu zapoznat sie z nim, akceptuje wszystkie warunki i
postanowienia oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

9.8 Uwagi dotyczace pracy Klubu mogg by¢ sktadane w formie pisemnej w recepcji Klubu.

9.9 | LOVE FITNESS Joanna Krétki-Borowicka z siedziba w Warszawie, ul. Swiatowida 58 B, 03-144 Warszawa NIP: 5252775401 , REGON: 382147862
zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie Klubu.

9.10 Zmiany w danych rejestracyjnych i adresowych | LOVE FITNESS Joanna Krétki-Borowicka z siedzibg w Warszawie nie wptywaja na waznos¢ Umowy oraz
Regulaminu Klubu.

Regulacje dotyczace korzystania z kart partnerskich (Multisport, Fit Profit, Medicover Sport, PZU Sport)

10.1  Aby korzysta¢ z ustug klubu nalezy wypetni¢ ,KARTE GOSCIA”, oraz podpisa¢ oéwiadczenia o zapoznaniu sie i akceptowaniu Regulaminu Klubu.

10.2 Wejscie do Klubu jest mozliwe wytacznie za okazaniem waznej Imiennej Karty Partnerskiej oraz waznego dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

10.3 W ramach Imiennej Karty Partnerskiej, bezptatnie korzysta¢ mozna z ustug: Sitownia, Strefa Cardio,Sauna (tylko ILF Swiatowida 58 B),Zajecia grupowe
(1 zajecia dziennie, po wczesniejszym zapisaniu sie na zajecia, zgodnie z Regulaminem) w klubach ILF przy ul. Swiatowida 58A i 58B, oraz Zytnia 15.

10.4 Posiadacze kart Medicover Sport zobowigzani sa do doptaty w wysokosci 5 zt do kazdego wejscia do Klubdw ILF.
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